
  
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
об использовании сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки 

 
 
      Настоящая Публичная оферта об использовании сервиса «САМОЛИСТ» и электронной 
площадки (далее – Оферта), предоставляемая Оператором, содержит условия использовании 
сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки (далее также - «Договор»). Совершение 
указанных в настоящей Оферте действий, присоединение к Оферте, является 
подтверждением Вашего согласия заключить Договор на условиях, в порядке и объеме, 
изложенных в настоящей Оферте. 
 
Оферта является публичным предложением, направляемым ООО «ПЕРСПЕКТИВНЫЕ 
РЕШЕНИЯ» (Юридический адрес: 107497, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ 
Гольяново, ул. Монтажная, д.9, стр.1, помещ. 12/2) (далее – «Оператор») юридическим лицам, 
индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам, в том числе действующим 
в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ "О проведении эксперимента по 
установлению специального налогового режима "Налог на профессиональный доход" (далее 
– Федеральный закон от 27.11.2018 № 422-ФЗ), в целях заключения Договора об оказании 
нижеперечисленных услуг. Договор считается заключенным и приобретает силу с момента 
совершения вышеуказанными лицами действий, предусмотренных в настоящей Оферте и 
означающих безоговорочное принятие всех условий настоящей Оферты без каких-либо 
изъятий или ограничений на условиях присоединения. 
 
    Настоящая Оферта содержит весь перечень существенных условий и иных положений, 
позволяющих и описывающих условия по заключению Договора, встречные обязательства 
сторон, предмет Договора, условия по его выполнению, расторжению либо изменению, при 
этом Оферта является смешанным видом договора и может содержать разные типы 
договоров, в том числе, но не ограничиваясь: условия агентского договора, условия договора 
поручения, условия лицензионного договора, условия договора об оказании услуг. 
     Принимая условия настоящей Оферты в виде ее акцепта, Пользователь подтверждает, что 
ознакомлен и согласен со всеми ее условиями и положениями прямо в ней 
предусмотренными. 
     Настоящая Оферта и ее акцепт не связывает Пользователя и Оператора трудовыми 
отношениями, а носят исключительно посреднический, организационный, 
информационный, информационно-технологический  характер по предоставлению 
Оператором после регистрации Пользователя на площадке, возможности использования 
сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки, для установления контактов и заключения 
сделок по реализации товаров (работ, услуг, имущественных прав) в рамках Федерального 
закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ. 
 



 
Термины и определения 

Абонентский номер – телефонный номер, назначенный Пользователю оператором сотовой 
связи в момент подключения Пользователя к сети оператора сотовой связи, 
идентифицирующий лицо, заключившее с оператором сотовой связи договор о 
предоставлении услуг подвижной связи.  Данные, отправленные на Абонентский номер /или 
с Абонентского номера, считаются безусловно полученными и/или отправленными 
надлежащим Пользователем. 

Авторизация – процесс анализа и сопоставления введенных Пользователем 
Аутентификационных данных, по результатам которого определяется наличие у 
Пользователя права получить доступ к услугам сервиса «САМОЛИСТ». Авторизация 
производится Оператором с использованием программных средств Оператора. 

Использование Аутентификационных данных в электронных сообщениях, передаваемых 
Пользователем в целях Авторизации и Использования сервиса «САМОЛИСТ», порождает 
юридические последствия, аналогичные использованию собственноручных подписей в 
соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, а все документы, 
связанные с исполнением Договора, заключенного на условиях настоящей Оферты, и 
удостоверенные Аутентификационными данными, признаются документами в письменной 
форме. 
  
Аутентификационные данные – Абонентский номер и уникальные логин и пароль, 
который присвоен Пользователю в сервисе «САМОЛИСТ». Оператор вправе в случаях, 
предусмотренных настоящей Офертой, производить принудительную смену 
Аутентификационных данных с незамедлительным уведомлением об этом Пользователя. 
  
Банк - оператор по переводу денежных средств в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 27.06.2011 № N 161-ФЗ «О национальной платежной системе», 
Публичное акционерное общество Банк ВТБ  г. Санкт-Петербург, действующее на основании 
Лицензии Центрального Банка РФ на осуществление банковских операций от 08.07.2015 № 
1000. 
 
Денежные средства (ДС) - денежные средства, переводимые Пользователем, как 
принципалом, Оператору, как агенту, действующему от имени и за счет принципала, для 
исполнения денежных обязательств Пользователя, предоставившего денежные средства, 
перед третьими лицами и в отношении которых Пользователь имеет право передавать 
распоряжения исключительно с использованием механизмов платежей, используемых 
Публичным акционерным обществом Банк ВТБ. 
  
Идентификация – предоставление Пользователем Оператору следующих персональных 
данных: фамилия, имя, отчество (при наличии последнего) дата рождения, реквизиты 
документа, удостоверяющего личность, адрес места жительства (регистрации) или места 
пребывания, идентификационный номер налогоплательщика, а также иной информации, 
указанной в пункте 5.9.1. настоящей Оферты. 
 
Использование сервиса «САМОЛИСТ» – совершение Пользователем любых действий, 
направленных на управление своей Учетной записью Пользователя, совершение Платежей 
посредством сервиса «САМОЛИСТ», заключение договоров, подписание актов и отчетов, 
получение информации о совершенных Платежах, а также информации об иных услугах, 
предоставляемых Оператором в рамках предоставления сервиса «САМОЛИСТ». 
 
Маркетплейс - онлайн-платформа (электронная площадка), которая связывает заказчика и 
исполнителя, позволяя им совершать сделки через нее. На Маркетплейсе размещается 



информация о предоставляемых заказчиком услугах, а исполнители получают возможность 
их оказать. 
  
Мобильное приложение – устанавливаемая на Мобильные устройства программное 
обеспечение, предоставляющее Пользователю возможность использовать сервис 
«САМОЛИСТ» и электронную площадку. 
  
Мобильное устройство – смартфон, мобильный телефон, планшетный компьютер, прочие 
компактные персональные компьютеры и технические устройства, используемые для 
передачи информации. 
  
Оператор (Оператор сервиса «САМОЛИСТ») – ООО «ПЕРСПЕКТИВНЫЕ РЕШЕНИЯ» 
(Юридический адрес: 107497, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Гольяново, ул. 
Монтажная, д.9, стр.1, помещ. 12/2; ИНН 9718203934; КПП 771801001; ОГРН 1227700616406), 
осуществляющее управление сервисом «САМОЛИСТ»,  а также оказывающее с 
использованием сети "Интернет" услуги по представлению технических, организационных, 
информационных и иных возможностей с применением информационных технологий и 
систем для установления контактов и заключения сделок по реализации товаров, работ или 
услуг.  
 
Платеж – операция по формированию, удостоверению и передаче Пользователем в адрес 
Банка посредством Сервиса «САМОЛИСТ» распоряжения о переводе денежных средств 
Получателю Платежа с использованием механизмов платежей, используемых Публичным 
акционерным обществом Банк ВТБ. 
  
Пользователь – любое физическое лицо, старше 18 лет, действующее в рамках закона, либо 
юридическое лицо, использующие сервис «САМОЛИСТ», и электронную площадку Оператора 
после прохождения процедуры регистрации. Пользователи в рамках сервиса «САМОЛИСТ» 
могут быть как продавцами (исполнителями), так и покупателями (заказчиками) по сделкам 
по реализации товаров, работ или услуг.  
 
  
Получатель Платежа –юридическое лицо, индивидуальный предприниматель и/или 
физическое лицо, обладающие полной право- и дееспособностью согласно действующему 
законодательству РФ (соответственно), осуществляющее деятельность по оказанию услуг 
или  продаже товаров непосредственно конечным потребителям, в том числе Оператор, в 
пользу которых Пользователь производит расчеты с Использованием сервиса «САМОЛИСТ». 
  
Сервис «САМОЛИСТ» – программный продукт, доступный на сайтах в сети «Интернет» 
(https://samolist.ru) и/или устанавливаемый на Мобильные устройства, направленный на 
оказание Пользователю услуг по обеспечению возможности совершения Платежей; сбору, 
обработке, хранению и предоставлению Пользователю информации о совершенных 
Платежах; просмотр данных по налогообложению. Сервис «САМОЛИСТ» позволяет 
осуществлять регистрацию Учетной записи Пользователя, управление Учетной записью 
Пользователя путем составления и передачи по сети команд. 
 
Сервис простой электронной подписи (ПЭП) – программа, размещенная на Web-сервисе 
сервиса «САМОЛИСТ», предназначенная для обеспечения юридически значимого 
электронного документооборота между Оператором и Пользователями, а также между 
Пользователями сервиса «САМОЛИСТ», включая процесс подписания документов в 
электронной форме, порядок проверки электронной подписи. ПЭП позволяет подписывать в 
электронной форме документы, заключать сделки. Оператор гарантирует, что каждый 
подписанный ПЭП электронный документ, имеет юридическую силу и признается 
надлежащим документом, равнозначным документу, подписанному на бумажном носителе. и 
признается надлежащим документом, равнозначным документу, подписанному на бумажном 
носителе. 



 
СМС-код – набор символов, направляемых в СМС-сообщении на Абонентский номер, который 
может являться ключом ПЭП или использоваться для формирования ключа ПЭП. СМС-код 
служит для подтверждения принадлежности Абонентского номера Пользователю и его 
волеизъявлению на совершение действия, которое удостоверяется ПЭП. 
 
Ключ ПЭП – уникальная последовательность символов, предназначенная для создания 
электронной подписи, формируемая в результате Авторизации и/или состоящая из 
Аутентификационных данных. 
 
Электронная площадка «Платформа» (электронная площадка) - программный комплекс 
Оператора, включающий в себя программное обеспечение, а также дополнительный 
функционал Оператора для обеспечения и по представлению технических, организационных, 
информационных и иных возможностей с применением информационных технологий и 
систем для установления контактов и заключения сделок по реализации товаров (работ, 
услуг, имущественных прав) между продавцами (исполнителями) и покупателями 
(заказчиками).  
 
Специальный счет для сбора денежных средств – счет по сбору денежных средств, 
открытый в Банке на основании заключенного между Банком и Оператором соглашения, в 
целях исполнения Платежей и осуществления перевода денежных средств в пользу 
Получателя Платежа. 
  
Стороны – Оператор и Пользователь. 
  
Учетная запись Пользователя – запись в аналитическом учете Оператора, представляющая 
собой средство учета персональных данных Пользователя и денежных средств, поступающих 
от Пользователя (иного уполномоченного им лица) в целях их использования Пользователем 
на оплату Платежей. Идентификатором Учетной записи Пользователя в учете Оператора 
выступает ИНН и Абонентский номер Пользователя. 
  
Электронный запрос – электронный документ, формируемый на основании распоряжения 
Пользователя, содержащий в себе все необходимые для осуществления перевода денежных 
средств  реквизиты Получателя Платежа, предусмотренные законодательством Российской 
Федерации и нормативными актами Банка России, и передаваемый средствами сервиса 
«САМОЛИСТ» Оператору.  
  
Android — операционная система для смартфонов, планшетов, электронных книг, цифровых 
проигрывателей, наручных часов, фитнес-браслетов, игровых приставок, ноутбуков, 
нетбуков, смартбуков, очков Google Glass, телевизоров и других устройств. Основана на ядре 
Linux и собственной реализации виртуальной машины Java от Google. 
  
iOS  — мобильная операционная система для смартфонов, электронных планшетов, носимых 
проигрывателей и некоторых других устройств, разрабатываемая и выпускаемая 
американской компанией Apple. 
  
Web-сервис – Сервис «САМОЛИСТ», расположенный по адресу: https://samolist.ru. 
 
 
  
2. Предмет Договора 
  
2.1. Предметом Договора, заключаемого Пользователем путем присоединения к настоящей 
Оферте посредством совершения конклюдентных действий, предусмотренных настоящей 
Офертой, является оказание Оператором, в том числе в качестве агента, услуг по 
Использованию Пользователем, являющимся также принципалом, сервиса «САМОЛИСТ» и 

https://samolist.ru/


предоставления доступа к электронной площадке для установления контактов и заключения 
сделок по реализации товаров (работ, услуг, имущественных прав) между продавцами 
(исполнителями) и покупателями (заказчиками), а также в порядке и на условиях, 
определенных настоящим Договором, за вознаграждение совершать по поручению 
Пользователя Платежи в адрес Получателя Платежа. 
2.2. Оператор электронной площадки осуществляет деятельность, направленную на: 

● поиск продавцов (исполнителей), оказывающих услуги, необходимые покупателю 
(заказчику);  

● оказание содействия заключению договоров между  Пользователями  с использован
ием доступного функционала электронной площадки;  

● посредническое, организационное, информационно- технологическое обеспечение 
документооборота и расчетов между продавцами (исполнителями) и покупателями 
(заказчиками).  

Деятельность Оператора, соответствует определению, установленному ст. 3, Федерального 
закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ «Операторами электронных площадок в целях настоящего 
Федерального закона признаются организации и индивидуальные предприниматели, 
оказывающие с использованием сети "Интернет" услуги по представлению технических, 
организационных, информационных и иных возможностей с применением информационных 
технологий и систем для установления контактов и заключения сделок по реализации 
товаров (работ, услуг, имущественных прав) между продавцами (исполнителями) и 
покупателями (заказчиками). 

Если иное не будет специально объявлено оператором в связи с расширением 
сервисов, функционала электронной площадки и в связи с выполнением Оператором всех 
вытекающих отсюда требований публичного порядка, Оператор по смыслу Федерального 
закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» не является 
оператором по переводу денежных средств, платежным агентом и платежным агрегатором и 
не несет специальных обязанностей и ответственности как перед Пользователем, так и перед 
третьими лицами и перед публичным порядком, вытекающих из данного закона. 
 
2.3. В дополнение к п. 2.2. настоящего договора, Пользователи электронной площадки 
(Маркетплэйc) также получают возможность: 

● просматривать все доступные задания (Заказы); 
● просматривать перечень всех доступных заявок с возможностью откликнуться на 

подходящие; 
● получать полную информацию по размещенному заданию и заказчику; 
● ознакомиться с заказчиком, опубликовавшим задание, и поставщиком услуги с 

характеристиками; 
● заключить сделку и подписать договор с помощью ПЭП; 
● направить Электронный запрос на осуществление Платежа в пользу Получателя 

Платежа; 
● оформить и подписать ПЭП акт-отчет и иные предусмотренные электронным 

документооборотом документы; 
● иной функционал, предусмотренный настоящей Офертой. 

 
2.4. Для целей надлежащего оказания Оператором сервиса «САМОЛИСТ» и предоставления 
доступа к электронной площадке (Маркетплэйс) по настоящему Договору, заключаемому на 
условиях настоящей Оферты, Пользователь обязуется осуществить регистрацию Учетной 
записи Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ» в порядке и на условиях, предусмотренных 
настоящей Офертой. 
2.5. За выполнение услуг по настоящему Договору Пользователь оплачивает Оператору 
вознаграждение, в порядке и на условиях, определенных в договоре, заключенном между 
Оператором и Пользователем. 
 
3. Регистрация Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ» 
  
3.1. Для получения права Использования сервиса «САМОЛИСТ», а также права пользования 



предоставляемой Оператором электронной площадкой, Пользователь обязуется 
осуществить регистрацию Учетной записи Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ». Для 
регистрации Учетной записи Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ» Пользователь обязан 
иметь действующий договор о предоставлении услуг связи с оператором сотовой связи, 
предоставляющим свои услуги на территории использования сервиса «САМОЛИСТ», 
оформленный на имя Пользователя. 
3.2. Регистрация Учетной записи Пользователя, являющегося исполнителем (продавцом), в 
сервисе «САМОЛИСТ» осуществляется в следующем порядке: 
3.2.1. ввести в адресной строке Интернет-браузера электронный адрес сервиса «САМОЛИСТ»: 
https://samolist.ru, определить необходимый тип Пользователя и перейти на вкладку с 
выбранным типом Пользователя; 
3.2.2. заполнить поля с реквизитами и персональными данными Пользователя, 
предусмотренные определенным типом Пользователя; 
3.2.3. ознакомиться с условиями настоящей Оферты, политикой обработки персональных 
данных Оператора и условиями использования сервиса «САМОЛИСТ», размещенными 
Оператором на Web-сервисе, проставить отметку об ознакомлении и Подтвердить введенную 
для регистрации информацию и осуществленные действия;  
3.2.4. после получения SMS-сообщения, содержащего код авторизации, ввести полученный 
код в форму регистрации; установить пароль для входа в личный кабинет. 
3.2.5. Регистрация будет считаться завершенной после корректного ввода Пользователем 
кода авторизации, полученных им от Оператора в SMS-сообщении. 
3.2.6. Статус «Самозанятого» физическое лицо получает после регистрации в мобильном 
приложении «Мой Налог» или на сайте https://lknpd.nalog.ru/auth/login 
3.2.7. Совершая действия по регистрации Учетной записи Пользователя в сервисе 
«САМОЛИСТ», Пользователь принимает условия настоящей Оферты. 
3.2.8. По результатам осуществления действий, предусмотренных пунктами 3.2.1. - 3.2.4. 
настоящей Оферты, Пользователю присваивается Учетная запись Пользователя в сервисе 
«САМОЛИСТ». 
3.3 Регистрация Учетной записи Пользователя, являющегося заказчиком (покупателем), в 
сервисе «САМОЛИСТ» осуществляется непосредственно Оператором после заключения 
двухстороннего договора Оператора с заказчиком (покупателем). 
3.4. Для совершения Платежей Пользователь обязан осуществить перевод денежных средств 
на Специальный счет по сбору денежных средств Оператора в сумме, необходимой для 
расчетов с продавцами (исполнителями) по заключенным в рамках электронной площадки 
сделкам, а также для оплаты вознаграждения Оператора. 
  
4. Порядок и условия Использования сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки. 
  
4.1 После регистрации Учетной записи Пользователь получает полный функционал сервиса 
«САМОЛИСТ»: 
- техническую поддержку (включая чат с Оператором); 
- получение как общих, так и персональных уведомлений от Оператора «САМОЛИСТ» и ФНС 
России; 
- контроль движения денежных средств на Специальный счет по сбору денежных средств 
Оператора; 
- доступ в Маркетплейс; 
- инструмент контроля и сверки платежей;  
- отображение информации о всех сформированных чеках за оказанные услуги. 
4.2. После регистрации Учетной записи Пользователя и перевода денежных средств 
Пользователя на Специальный счет по сбору денежных средств Оператора, Пользователь 
может воспользоваться электронной площадкой (Маркетплейс) в целях установления 
контактов и заключения сделок по реализации товаров (работ, услуг, имущественных прав) 
между продавцами (исполнителями) и покупателями (заказчиками), а также осуществлять 
Использование сервиса «САМОЛИСТ» в целях совершения Платежей. 
4.3. Совершение Платежей осуществляется путем формирования, удостоверения и передачи 
Пользователем, как принципалом, Оператору как агенту, действующему от имени и за счет 
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принципала, для исполнения денежных обязательств Пользователя, предоставившего 
денежные средства, перед третьими лицами, Электронного запроса о совершении Платежа в 
пользу конкретного Получателя Платежа.  
4.3.1. Формирование Электронного запроса осуществляется Пользователем путем загрузки 
соответствующей формы в личном кабинете сервиса «САМОЛИСТ». 
4.3.2. Удостоверение Электронного запроса на совершение Платежа производится путем 
загрузки соответствующей формы, при входе Пользователя в систему «САМОЛИСТ». 
Использование Аутентификационных данных в электронных сообщениях (уведомлениях, 
распоряжениях, документах и т.п.), передаваемых между Пользователем и Оператором, в том 
числе в целях Авторизации и Использования сервиса «САМОЛИСТ», порождает юридические 
последствия, аналогичные использованию собственноручных подписей в соответствии с 
требованиями законодательства Российской Федерации, а все документы, связанные с 
исполнением Договора, заключенного на условиях настоящей Оферты, и удостоверенные 
Аутентификационными данными, признаются Сторонами документами на бумажном 
носителе, собственноручно подписанным соответствующей Стороной. В случае 
идентичности введенных Пользователем Аутентификационных данных, успешного 
прохождения технологического процесса подписания документа сервисом ПЭП и 
достаточности переведенных на Специальный счет по сбору денежных средств Оператора ДС 
Пользователя для совершения Платежа, Оператор сервиса «САМОЛИСТ» оповещает 
Пользователя о принятии Электронного запроса к исполнению. В случае неподтверждения 
введенных Пользователем Аутентификационных данных, неуспешного  прохождения 
технологического процесса подписания документа сервисом ПЭП и/или недостаточности 
переведенных на Специальный счет по сбору денежных средств Оператора ДС Пользователя 
для совершения Платежа, Оператор сервиса «САМОЛИСТ» оповещает Пользователя об отказе 
в принятии Электронного запроса к исполнению.  
4.4. Пользователь признает, что обязательства Оператора сервиса «САМОЛИСТ» перед 
Пользователем по исполнению Электронного запроса на совершение Платежа считаются 
исполненными в полном объеме с момента списания денежных средств Пользователя 
сервиса «САМОЛИСТ» со Специального счета по сбору денежных средств Оператора в пользу 
Получателя Платежа в соответствии с реквизитами, предоставленными Пользователем в 
Электронном запросе. 
4.5. При использовании электронной площадки Пользователем указывается опциональная 
информация для доступа к перечню размещенных заявок на поиск исполнителей/заказчиков 
в соответствующем разделе личного кабинета. 
4.5.1. Данные используются в качестве параметров формирования перечня заявок и 
становятся доступны для отображения всем заказчикам на заявку, на которую откликнулся 
исполнитель.  
4.5.2. После подтверждения на публикацию заявке присваивается идентификационный 
номер заявки. Данные по заявке предоставляются зарегистрированным Пользователям с 
соответствующими параметрами в общем перечне заявок с возможностью откликнуться в 
качестве исполнителя. 
4.5.3. Заказчику предоставляются данные Пользователей, откликнувшихся на заявку в 
качестве исполнителей. Далее Заказчик может связаться с потенциальными исполнителями 
через сервис «САМОЛИСТ» или самостоятельно по указанным контактным данным. 
4.5.4. Заказчик может закрыть заявку в любой момент, если исполнитель по заявке не был 
выбран. 
4.6. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» не регулирует и не контролирует правомочность сделки 
Пользователя с Получателем Платежа, ее условия, а равно факт и последствия заключения, 
исполнения и расторжения сделки, в том числе в части возврата оплаты по такой сделке, и 
уплаты Пользователем и/или Получателем Платежа применимых налогов и сборов. Также 
Оператор сервиса «САМОЛИСТ» не рассматривает претензии Пользователя, касающиеся 
неисполнения (ненадлежащего исполнения) Получателем Платежа своих обязательств по 
сделке, в том числе обязательств по передаче Пользователю приобретенных последним 
товаров. 
4.7. Пользователь несет личную ответственность за любую информацию, которую размещает 
на электронной площадке (Маркетплэй), сообщает другим Пользователям, а также за любые 



взаимодействия с другими Пользователями, осуществляемые на свой риск, без предъявления 
каких-либо требований Оператору. 
4.8. Пользователь несет самостоятельную ответственность за свои действия либо 
бездействия в связи с использованием электронной площадки. 
4.9. В случае расторжения договора об оказании услуг связи, заключенного между 
Пользователем и оператором сотовой связи с аннулированием Абонентского номера, 
указанного Пользователем при регистрации Учетной записи Пользователя в сервисе 
«САМОЛИСТ», настоящий Договор следует считать расторгнутым, а Пользователь обязан 
прекратить Использование сервиса «САМОЛИСТ» и, как следствие, пользование электронной 
площадкой.  
4.10. До предоставления Пользователем Оператору нового Абонентского номера и 
заключения посредством использования нового Абонентского номера нового Договора, 
Оператор вправе заблокировать Использование сервиса «САМОЛИСТ», осуществляемое 
посредством предоставления Пользователем Аутентификационных данных включающих 
аннулированный Абонентский номер. 
4.11. Оператор оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять условия 
предоставления услуг по настоящему Договору, в том числе в целях предупреждения и 
защиты от мошенничества Оператор сервиса «САМОЛИСТ» в одностороннем порядке вправе 
в любое время ограничить возможность перевода денежных средств с использованием 
сервиса «САМОЛИСТ» . Также, в случае подозрения на совершение мошеннических действий 
Оператор вправе без объяснения причин отказать в исполнении Электронного запроса и/или 
заблокировать Пользователя (его Аккаунт). 
4.12. Технологический процесс подписания документов с помощью ПЭП в рамках 
Использования сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки включает в себя следующий 
алгоритм:  
- Пользователь формирует условия электронного документа (договора, Акта, отчета, 
Электронного запроса и др.) с указанием в нем всех необходимых данных и существенных 
условий и инициирует процесс Сервиса ПЭП (в том числе путем запроса и последующего 
ввода СМС-кода); 
- Оператор осуществляет технологический процесс формирования электронного документа 
и процесс Сервиса ПЭП; 
- если электронный документ подписывается между двумя Пользователями, Оператор 
передает первому Пользователю ссылку на сформированный и подписанный электронный 
документ для ее последующей передачи второму Пользователю; второй Пользователь 
используя ссылку знакомится с условиями электронного документа и инициирует процесс 
Сервиса ПЭП (в том числе путем запроса и последующего ввода СМС-кода); 
- Оператор осуществляет технологический процесс Сервиса ПЭП. 
Электронный документ считается заключенным с момента успешного выполнения полного 
алгоритма технологического процесса подписания двумя сторонами с использованием 
Сервиса ПЭП.  
 
5. Права и обязанности Сторон 
  
5.1. Право использования сервиса «САМОЛИСТ» и электронной площадки после регистрации 
Учетной записи Пользователя является исключительным и непередаваемым. В случае 
передачи Пользователем своих Аутентификационных данных третьему лицу, Пользователь 
в полном объеме несет ответственность за действия, совершенные такими третьими лицами 
с Использованием сервиса «САМОЛИСТ», а также за ущерб, причиненный такими третьими 
лицами, в том числе ущерб, нанесенный сервису «САМОЛИСТ», Оператору сервиса 
«САМОЛИСТ» и Учетной записи Пользователя (включая совершение Платежей за счет 
средств Пользователя). 
5.2. Пользователь вправе в любое время отказаться от Использования сервиса «САМОЛИСТ». 
5.3. Пользователь использует сервис на условиях оплаты Оператору вознаграждения за 
перевод ДС в пользу Получателя Платежа. 
5.4. Использование сервиса «САМОЛИСТ» ограничено обязательством Пользователя не 
воспроизводить, не повторять и не копировать, не продавать и не уступать, а также не 



использовать для каких-либо коммерческих целей какие-либо элементы Web-сервис сервиса 
«САМОЛИСТ», Мобильного Приложения, а также не передавать третьим лицам доступ к 
сервису «САМОЛИСТ» для использования сервиса «САМОЛИСТ» или Мобильного Приложения 
такими третьими лицами. 
5.5. Пользователь обязан хранить свои Аутентификационные данные в недоступном для 
третьих лиц месте. 
5.5.1. В случае утраты Аутентификационных данных, Пользователь обязан незамедлительно 
уведомить об этом Оператора путем направления электронного письма на адрес 
электронной почты Оператора info@samolist.ru. 
5.5.2. В случае неуведомления и/или несвоевременного уведомления Пользователем 
Оператора сервиса «САМОЛИСТ» об утрате Аутентификационных данных, Оператор не несет 
ответственности за ущерб, причиненный Учетной записи Пользователя посредством сервиса 
«САМОЛИСТ» с использованием Аутентификационных данных Пользователя до момента 
поступления и последующей обработки (момент принятия действий для обеспечения 
безопасности Учетной записи Пользователя Оператором) надлежащего уведомления. 
5.6. Пользователь уведомлен и подтверждает свое согласие с тем, что все операции в сервисе 
«САМОЛИСТ» производятся только при условии введения Пользователем корректных 
Аутентификационных данных. 
5.7. Пользователь согласен получать от Оператора и партнеров Оператора рекламные 
рассылки, а также, иную информацию о продуктах и услугах, в том числе, посредством 
телефонных звонков, e-mail и СМС-рассылок от Оператора и его представителей. 
5.8. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Пользователь предоставляет 
Оператору сервиса «САМОЛИСТ» право на совершение голосовых вызовов, а также дает 
согласие на получение от Оператора сервиса «САМОЛИСТ» (или привлеченных им для 
указанной цели третьих лиц) SMS-сообщений на Абонентский номер, указанный 
Пользователем при регистрации Учетной записи Пользователя, а также номер электронной 
почты Пользователя в целях: 
а) повышения уровня безопасности Использования сервиса «САМОЛИСТ», в том числе при 
совершении Платежей в пользу Получателей платежей; 
б) информирования Пользователей о новых продуктах, услугах и сервисах, предоставляемых 
Оператором; 
в) направления сообщений рекламного и информационного характера, в том числе о товарах 
и услугах, предоставляемых третьими лицами; 
г) направления информационных запросов о подтверждении совершения запрошенных 
операций по Учетной записи Пользователя; 
д) направления Пользователю дополнительной информации по поручению Получателя 
Платежа, в пользу которого был совершен Платеж с Использованием сервиса «САМОЛИСТ». 
5.9. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Пользователь предоставляет 
согласие на обработку Банком и Оператором сервиса «САМОЛИСТ» его персональных данных, 
а именно на совершение, в том числе, следующих действий: сбор, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе 
передачу), обезличивание, блокирование и уничтожение, как с использованием, так и без 
использования средств автоматизации, персональных данных (далее - Согласие). 
Персональные данные предоставляются для идентификации Пользователя сервиса 
«САМОЛИСТ» в целях использования, улучшения безопасности, восстановления утраченного 
доступа пользователя к сервису «САМОЛИСТ», улучшения работы сервиса «САМОЛИСТ», с 
целью составления аналитических и статистических отчетов, передаваемых, в том числе 
партнерам Оператора, а также с целью заключения с Оператором сервиса «САМОЛИСТ» 
настоящего Договора, исполнения заключенных договоров, а также с целью выполнения 
требований законодательства РФ и нормативных требований.  
5.9.1. Перечень обрабатываемых в соответствии с Согласием персональных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
реквизиты документа, удостоверяющего личность (наименование документа, серия/номер, 
дата выдачи, наименование органа, выдавшего документ, код подразделения (при наличии)); 
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реквизиты документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без 
гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации (серия (если имеется) и 
номер документа, дата начала срока действия права пребывания (проживания), дата 
окончания срока действия права пребывания (проживания);адрес места жительства 
(регистрации) или места пребывания; 
идентификационный номер налогоплательщика ИНН (при его наличии). 
Пользователь также соглашается передать Оператору сервиса «САМОЛИСТ» для обработки 
следующие персональные данные: номер телефона, адрес электронной почты. 
5.9.2. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Пользователь дает Согласие на 
предоставление Оператором сервиса «САМОЛИСТ» персональных данных и иной 
установленной действующим законодательством Российской Федерации информации о 
Пользователе государственным органам Российской Федерации в соответствии с их 
законными требованиями, а также иным лицам, в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации. 
5.9.3. Настоящее Согласие на обработку персональных данных Оператором предоставлено 
сроком на 10 (Десять) лет. 
5.9.4. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Пользователь также дает 
Согласие на обработку персональных данных Публичному акционерному обществу Банк ВТБ  
г. Санкт-Петербург в целях заключения договора на выпуск и обслуживание банковской 
карты с возможностью установления кредитного лимита (до достижения цели), создания 
информационных систем персональных данных, в целях рассылки сообщений 
информационного, рекламного характера, информации о специальных предложениях, в 
маркетинговых целях (бессрочно), а также на передачу переданных Банку персональных 
данных Пользователя транспортным компаниям/курьерским службам и их дальнейшую 
обработку указанными транспортными компаниями/курьерскими службами для целей 
доставки и передачи Карты Пользователю. В целях заключения договора на выпуск и 
обслуживание банковской карты с возможностью установления кредитного лимита 
Пользователь дает согласие Банку поручить сбор персональных данных (ФИО, дата 
рождения, паспортные данные, данные второго документа, мобильный телефон, 
электронный адрес) с помощью онлайн-заявки на сайте. Данное согласие Банку может быть 
отозвано Пользователем путем направления письменного уведомления в адрес Банка. 
Настоящим пользователь также дает свое согласие Банку на получение всей имеющейся о 
Пользователе информации как о субъекте кредитной истории из бюро кредитных историй, 
включенного в государственный реестр бюро кредитных историй в соответствии с ФЗ «О 
кредитных историях» №218-ФЗ от 30.12.2004 г. Данное согласие действует в течение 1 
месяца, а в случае заключения с Пользователем в течение 1 месяца договора на выпуск и 
обслуживание банковской карты с установлением кредитного лимита — до конца срока его 
действия. 
5.10. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Пользователь подтверждает 
наличие у него действующего договора об оказании услуг  связи с оператором сотовой связи, 
предоставляющим свои услуги на территории Использования сервиса «САМОЛИСТ», 
оформленного на имя Пользователя и подтверждающего право Пользователя на 
использование Абонентского номера, указанного Пользователем при регистрации Учетной 
записи Пользователя, и обязуется предоставлять указанный договор по первому требованию 
Оператора для проведения Оператором идентификации Пользователя в целях 
подтверждения его права управления Учетной записью Пользователя, зарегистрированной в 
сервисе «САМОЛИСТ» на Абонентский номер. 
5.11. Оператор вправе прерывать работу сервиса «САМОЛИСТ» в целях оптимизации работы, 
устранения проблем в работе, а также иных случаях по усмотрению Оператора. 
5.12. Оператор вправе проводить промо-акции, а Пользователи вправе участвовать в промо-
акциях. За участие в промо-акции Оператор вправе предоставить Пользователю 
индивидуальный промо-код. Правила промо-акции размещаются на Web-сервисе. 
Соглашаясь с условиями настоящей Оферты и принимая участие в промо-акции, 
Пользователь также соглашается с соответствующими правилами промо-акции, 
размещенными на Web-сервисе. 



5.13. Если Пользователь хочет удалить свою Учетную запись, он должен незамедлительно об 
этом уведомить Оператора через чат поддержки сервиса «САМОЛИСТ», или же на 
info@samolist.ru. Передача Учетной записи третьему лицу запрещена и считается грубым 
нарушением использования сервиса «САМОЛИСТ». Оператор не несет ответственности за 
причиненный материальный ущерблицу, который пользуется чужой Учетной записью. 
5.14. Оператор вправе удерживать причитающееся ему вознаграждение по настоящему 
Договору из суммы денежных средств, переведенных Пользователем на Специальный счет 
для сбора денежных средств.  
 
6. Условия при использовании электронной площадки 
  
6.1. Пользователи осознают и соглашаются с тем, что договоры на электронной площадке в 
рамках установления контактов и заключения сделок по реализации товаров (работ, услуг и 
иных сделок в рамках ГК РФ) заключаются непосредственно между продавцами 
(исполнителями) и покупателями (заказчиками)при организационном, информационном, 
информационно-технологическом содействии Оператора электронной площадки.  
6.2. Оператор электронной площадки оказывает услуги Пользователю по предоставлению 
доступа к электронной площадке, в том числе информационную и техническую поддержку, 
необходимую для получения доступа к электронной площадке и ее последующее 
использование. 
 
7. Ответственность Сторон 
  
7.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязательств в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего 
Договора. 
7.2. Оператор не несет ответственности: 
7.2.1. за сбои в работе почты, сети Интернет, телекоммуникационных и иных каналов связи, 
возникшие по независящим от Оператора причинам, повлекших за собой невыполнение 
Оператором условий Договора; 
7.2.2. в случае технических сбоев (отключение/повреждение электропитания и сетей связи, 
сбои программного обеспечения и иные технические сбои), повлекших за собой 
невыполнение Оператором условий Договора; 
7.2.3. за сбои в работе Банка, в том числе технические сбои, повлекшие за собой невыполнение 
Оператором условий Договора, в том числе потерю денежных средств Пользователя в 
результате таких сбоев, произошедших по независящим от Оператора причинам; 
7.2.4. если информация о Пользователе или об операциях с использованием сервиса 
«САМОЛИСТ» станет известной иным лицам в результате прослушивания или перехвата 
каналов связи во время их использования; 
7.2.5. если информация о Пользователе или об операциях с использованием сервиса 
«САМОЛИСТ», а также данных, необходимых для Аутентификации Пользователя, станет 
известной иным лицам в результате нарушения (несоблюдения) Пользователем условий 
хранения и использования соответствующих данных; 
7.2.6. за временное отсутствие у Пользователя доступа к средствам связи, обеспечивающим 
использование сервиса «САМОЛИСТ» и взаимодействие с Оператором в рамках настоящего 
Договора, а также связанные с этим убытки Пользователя; 
7.2.7. за убытки Пользователя и/или третьих лиц в результате невозможности 
использования сервиса «САМОЛИСТ» независимо от оснований такой невозможности; 
7.2.8. за убытки, возникшие в результате неправильного заполнения Пользователем 
реквизитов Электронного запроса, необходимых для осуществления Платежа; 
7.2.9. за убытки, возникшие у Пользователя в результате указания неверных 
Аутентификационных данных сервиса «САМОЛИСТ» при переводе денежных средств и 
зачисления денежных средств на Специальный счет по сбору денежных средств сервиса 
«САМОЛИСТ»; 
7.2.10. за убытки, возникшие в результате предоставления Пользователем недостоверных 



идентификационных/персональных данных, а равно необновление актуальности 
соответствующих данных; 
7.2.11. за убытки, возникшие в результате предоставления Пользователем недостоверных, 
некорректных, ошибочных данных для направления уведомлений, а равно необновление 
актуальности соответствующих данных; 
7.2.12. за комиссии, взимаемые Банком с Пользователя, в связи с использованием карты, 
выпущенной Банком;  
7.3. Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано 
действиями непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными и непредотвратимыми 
обстоятельствами, в том числе стихийными явлениями, военными действиями, актами 
органов власти. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна в 
течение 3 (трех) рабочих дней проинформировать другую Сторону в письменной форме о 
невозможности исполнения обязательств, возникшей вследствие указанных в данном 
пункте обстоятельств. 
7.4. Оператор не несет ответственности за неполучение Пользователем уведомлений, 
переданных Оператором: 
7.4.1. по причинам, не зависящим от Оператора; 
7.4.2. в результате действий (бездействия) юридических лиц при исполнении ими 
обязанностей, возложенных на них законодательством и/или Договором, в том числе 
принятия ими решений, препятствующих исполнению Оператором своих обязательств по 
настоящему Договору. 
7.5. Оператор не несет ответственности за негативные последствия прекращения 
регистрации (учета) Пользователя в налоговой инспекции в качестве налогоплательщика со 
статусом «Самозанятый» (возникшие убытки, требования об уплате недоимки по налогам, 
штрафные санкции за неправомерное предпринимательство) вне зависимости от причин, 
приведших к прекращению такой регистрации (по инициативе самого Пользователя либо 
налоговой инспекции, достижения определенной в налоговом кодексе суммы предельного 
дохода для «Самозанятых», иных причин). Настоящим Пользователь уведомлен, что 
Оператор обеспечивает информационно-технологическое взаимодействие с 
соответствующей налоговой инспекцией по совершаемым Переводам в качестве 
налогоплательщика со статусом «Самозанятый» в соответствии с условиями настоящего 
Договора в течение срока действия указанной в настоящем пункте регистрации 
Пользователя в качестве налогоплательщика по «налогу на профессиональный доход». 
  
8. Конфиденциальность и безопасность 
  
8.1. Стороны обязуются принимать все необходимые меры для обеспечения защиты и 
безопасности информации и документов, обмен которыми осуществляется в сервисе 
«САМОЛИСТ». 
8.2. Пользователь обязуется самостоятельно принимать все необходимые меры по 
сохранению конфиденциальности, предотвращению несанкционированного использования 
и защите своих Аутентификационных данных от несанкционированного доступа со стороны 
третьих лиц. Пользователь обязуется не сообщать свои Аутентификационные данные 
третьим лицам. 
8.2.1. В целях предотвращения несанкционированного использования и защиты своих 
Аутентификационных данных от несанкционированного доступа со стороны третьих лиц, 
Пользователь обязуется самостоятельно устанавливать на технические устройства, 
используемые им для доступа к сервису «САМОЛИСТ», антивирусное программное 
обеспечение и поддерживать его своевременное обновление. В случае если неиспользование 
Пользователем антивирусного программного обеспечения, использование нелицензионного 
(незаконно приобретенного) антивирусного программного обеспечения или 
несвоевременное обновление антивирусного программного обеспечения повлекут за собой 
получение третьими лицами несанкционированного доступа к Аутентификационным 
данным Пользователя, Оператор сервиса «САМОЛИСТ» не несет ответственность за ущерб, 
причиненный Учетной записи Пользователя (включая совершение Платежей за счет ДС, 



находящихся на специальном счету по сбору денежных средств Пользователя), посредством 
незаконного использования Аутентификационных данных Пользователя, до момента 
поступления Оператору сервиса «САМОЛИСТ» надлежащего уведомления, отправленного 
Пользователем на адрес электронной почты, указанный в п. 5.5.1. настоящей Оферты. 
8.3. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении 
персональных данных Пользователя, за исключением случаев, когда: 
такая информация является общедоступной; 
информация раскрыта по требованию или с разрешения Пользователя; 
информация подлежит предоставлению контрагентам Пользователя в объеме, необходимом 
для исполнения условий Договора, заключенного на условиях настоящей Оферты; 
информация требует раскрытия по основаниям, предусмотренным законодательством, или 
по вызывающим подозрение сделкам, или при поступлении соответствующих запросов суда 
или уполномоченных государственных органов. 
8.4. Стороны/Сторона в отдельности принимают на себя обязательства: 
8.4.1.Не осуществлять посредством сервиса «САМОЛИСТ» незаконные финансовые операции, 
незаконную торговлю, операции по легализации доходов, полученных преступным путем, и 
любые другие операции в нарушение законодательства Российской Федерации; 
8.4.2. Предотвращать попытки незаконной торговли, незаконных финансовых операций, 
операций, направленных на легализацию (отмывание) доходов, полученных преступным 
путем. 
8.4.3 Пользователь электронной площадки не вправе загружать, посылать, передавать или 
любым другим способом размещать и или распространять:  
- контент, который является незаконным, вредоносным, недостоверным, клеветническим, 
нарушает права интеллектуальной собственности, пропагандирует ненависть или 
дискриминацию; 
- контент, который оскорбляет общественную нравственность; 
- нецензурные, бранные слова или словосочетания; 
- порнографические изображения, иные элементы или пропаганду порнографии, тексты или 
сцены сексуального характера, детская эротика; гомопропаганда, запрещенная по смыслу 
российского законодательства; реклама (или пропаганда) услуг сексуального характера (в 
том числе под видом иных услуг); 
- угрозы, призывы к насилию и совершению противоправных действий, нарушению 
законодательства; разъяснения порядка изготовления, применения или иного 
использования наркотических веществ или их аналогов, взрывчатых веществ или иного 
оружия; пропаганда любой преступной или административно-противоправной 
деятельности, руководства по совершению противоправных действий; 
- информация, направленная на уклонение от налогов, обход иных требований публичного 
порядка; 
- пропаганда войны; 
- элементы насилия, жестокости (их демонстрация или пропаганда); 
- элементы расовой, межнациональной, межрелигиозной и иной розни: пропаганда 
ненависти и (или) дискриминации людей по расовому, этническому, половому, 
религиозному, социальному признакам; 
- экстремистская атрибутика или символика; 
- информация, относящаяся к экстремистской деятельности; 
- результаты интеллектуальной деятельности третьих лиц (без согласия указанных лиц), 
контент, иным образом, нарушающим интеллектуальную собственность; 
- ссылки на сайты и иные ресурсы с запрещенной на электронной площадке информацией, 
указанной в настоящем договоре. 
8.4.4. Пользователь не вправе размещать любую информацию (в текстовой, графической, 
любой форме): 1) выражающую нелояльность к Российской Федерации, ее руководящим 
органам, вооруженным силам и правоохранительным органам, к государственной 
символике; 2) содержащую критическое или уничижительное отношение к единому 
многонациональному народу России, к входящим в его состав национальностям и народам, 
их языку, культуре, истории, традициям, политическому выбору, будущему; 3) любую 



информацию религиозного и политического содержания, вне зависимости от её 
правомерности или противоправности.  
8.5. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» оставляет за собой право отказать Пользователю в 
совершении Платежей путем направления SMS уведомления на Абонентский номер с 
указанием причины отказа, в том числе в случае возникновения обоснованных сомнений в 
законности действий Пользователя. При этом Оператор сервиса «САМОЛИСТ» вправе 
требовать от Пользователя: 
представления дополнительной информации о деятельности Пользователя (в том числе 
документального на бумажном носителе); в случае отказа в предоставлении такой 
информации или непредставлении ее в течение 15 (Пятнадцати) дней с момента 
направления Пользователю соответствующего запроса о предоставлении документов 
(информации), Учетная запись Пользователя блокируется Оператором сервиса «САМОЛИСТ»; 
предъявления документов с указанием данных, идентифицирующих Пользователя; 
представления договора либо нотариально заверенной копии договора об оказании услуг 
связи, заключенного с оператором сотовой связи и предоставляющего Пользователю право 
использования Абонентского номера, указанного Пользователем при регистрации Учетной 
записи Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ». 
8.6. Пользователь не вправе использовать сервис «САМОЛИСТ» для совершения операций, 
направленных на систематическое извлечение прибыли либо сокрытие дохода. 
Пользователю известно об уголовной и административной ответственности за 
осуществление предпринимательской деятельности без регистрации или с нарушением 
правил регистрации, с нарушением лицензионных требований и условий, а также с 
нарушением требований законодательства об осуществлении расчетов. 
8.7. Оператор обязуется осуществлять надлежащий контроль по учету и хранению 
конфиденциальности персональных данных Пользователя. 
8.8. В случае возникновения у Оператора сервиса «САМОЛИСТ» подозрений о 
несанкционированном доступе (попытке несанкционированного доступа) третьих лиц к 
Учетной записи Пользователя с использованием Аутентификационных данных такого 
Пользователя, Оператор сервиса «САМОЛИСТ» вправе произвести принудительную смену 
пароля (password) и иных данных, входящих в состав Аутентификационных, с 
незамедлительным уведомлением об этом Пользователя путем направления ему SMS-
сообщения на указанный Пользователем в момент регистрации Учетной записи 
Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ» Абонентский номер. 
8.9. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» вправе в любое время без дополнительного уведомления 
Пользователя вводить в действие дополнительные меры безопасности Использования 
сервиса «САМОЛИСТ». Информацию о введении таких дополнительных мер безопасности и 
действиях Пользователей в связи с введением таких мер Оператор может размещать на Web-
сервисе сервиса «САМОЛИСТ». 
8.10. В случае нарушения Пользователем обязательств, предусмотренных настоящей 
Офертой, Оператор сервиса «САМОЛИСТ» вправе заблокировать доступ Пользователя к 
Использованию сервиса «САМОЛИСТ» на срок устранения Пользователем допущенного 
нарушения (включая предоставление документов (информации) по запросу Оператора).  
8.11. Оператор не сотрудничает с мобильными операторами и не хранит у себя персональные 
данные владельцев СИМ-карт. В случае отсутствия в Учетной записи Пользователя платежей, 
персональной информации и какой-либо активности, он блокируется системой по истечении 
полугода с момента последней активности. В случае, если новый владелец СИМ-карты 
регистрируется в сервисе «САМОЛИСТ» и обнаруживает, что по данной СИМ-карте 
предыдущий Пользователь не был заблокирован, новый Пользователь обязан 
незамедлительно сообщить об этом Оператору. При возникновении спорных ситуаций 
Пользователь должен предоставить договор на владение СИМ-картой, чтобы Оператор 
пересмотрел условия обслуживания или действующей на момент спора акции (если 
применимо). 
  
9. Лицензионные условия Использования сервиса «САМОЛИСТ» 
  
9.1. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» безвозмездно и неисключительно передает 



Пользователю перечисленные в настоящем разделе права на использование сервиса 
«САМОЛИСТ» при условии соблюдения Пользователем перечисленных в настоящей Оферте 
обязательств. 
9.2. Заключение Договора не означает передачу Пользователю никаких прав на сервис 
«САМОЛИСТ» и на электронную платформу, за исключением прямо перечисленных в 
настоящей Оферте или принадлежащих Пользователю в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. Оператор является обладателем исключительных прав на сервис и 
Услуги, предоставляемые им по настоящему договору. Иные права Оператора в отношении 
сервиса «САМОЛИСТ» защищены законодательством Российской Федерации и 
международными соглашениями об авторских правах, а также другими законами и 
договорами, регулирующими отношения, которые могут возникнуть в отношении 
использования сервиса «САМОЛИСТ». 
9.3. Пользователь обязуется не использовать торговые знаки, связанные с сервисом 
«САМОЛИСТ», а также не использовать, не копировать, не изменять, не объединять и не 
передавать копии сервиса «САМОЛИСТ» при условиях, отличных от условий данного 
Договора. 
9.4. Лицензионные условия Использования сервиса «САМОЛИСТ» могут быть прекращены в 
одностороннем порядке по инициативе Оператора. 
9.5. Пользователь не имеет права использовать сервис «САМОЛИСТ» для создания 
производных от нее объектов или использовать такие производные объекты без согласия 
Оператора сервиса «САМОЛИСТ», в том числе в целях извлечения прибыли. 
9.6. В случае получения Пользователем уведомления от Оператора сервиса «САМОЛИСТ» о 
прекращении действия Договора, Пользователь обязан в течение одного дня прекратить 
использование сервиса «САМОЛИСТ». 
9.7. Запрещается вскрывать технологию и производить декомпиляцию сервиса «САМОЛИСТ». 
Указанный запрет направлен на обеспечение безопасности Пользователей и 
бесперебойность функционирования сервиса «САМОЛИСТ». 
9.8. Пользователь обязуется возместить Оператору все убытки и ущерб, в том числе расходы 
на оплату услуг привлеченных специалистов, понесенных Оператором, в том числе в связи с 
судебными процессами или претензиями, предъявленными третьими лицами в связи с 
использованием Пользователем сервиса «САМОЛИСТ», по причине нарушения 
Пользователем положений настоящего Договора, или нарушения Пользователем прав 
третьих лиц. 
9.9. По всем возникающим вопросам технической поддержки Пользователь может 
обращаться по электронной почте по адресу: support@samolist.ru или через телефон 
указанный на Web-сервисе сервиса «САМОЛИСТ». 
  
10. Урегулирование споров 
  
10.1. Любые возникающие из настоящего Договора споры решаются путем переговоров 
между Сторонами. 
10.2. Претензия Пользователя должна содержать следующую информацию: 
дату и время возникновения обстоятельств, относительно которых заявлена претензия; 
условия возникновения таких обстоятельств; 
содержание требований; 
контактные данные пользователя. 
10.3. В случае не достижения взаимного соглашения путем переговоров в течение 30 
(Тридцати) календарных дней с момента предъявления претензии одной из Сторон другой 
Стороне, все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или 
в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или 
недействительности, подлежат разрешению в судебном порядке. 
  
11. Иные условия 
  
11.1. Оператор сервиса «САМОЛИСТ» вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 
Договор путем размещения на Web-сервисе сервиса «САМОЛИСТ» текста настоящей Оферты, 



содержащего такие изменения (актуализации настоящей Оферты). Изменения вступают в 
силу с момента такого размещения, если иной срок вступления изменений в силу не 
определен дополнительно при публикации актуального текста настоящей Оферты. В случае 
несогласия с изменением условий Договора Пользователь имеет право отказаться от 
исполнения настоящего Договора путем передачи Оператору оригинального экземпляра 
подписанного заявления на бумажном носителе. 
11.2. Оператор вправе расторгнуть Договор в случае нарушения Пользователем его условий 
или по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской 
Федерации. 
11.3. Пользователь гарантирует, что все условия Договора ему понятны, и Пользователь 
принимает условия без оговорок и в полном объеме. 
11.4. Пользователь гарантирует, что не будет использовать сервис «САМОЛИСТ» в иных 
целях, нежели указаны в настоящей Оферте и на Web-сервисе сервиса «САМОЛИСТ». 
11.5. Для всех действий Пользователя и Оператора, совершаемых при Использовании сервиса 
«САМОЛИСТ» и Web-сервис сервиса «САМОЛИСТ», время их совершения устанавливается по 
московскому времени. В качестве языка Договора, заключаемого на условиях настоящей 
Оферты, а также языка, используемого при любом взаимодействии Стороны определили 
русский язык. Все документы, подлежащие предоставлению в соответствии с условиями 
настоящей Оферты, должны быть составлены на русском языке либо иметь перевод на 
русский язык, удостоверенный в установленном порядке. 
11.6. Бездействие Оператора в случае нарушения Пользователем условий настоящей Оферты 
не лишает Оператора права осуществлять защиту своих интересов в дальнейшем, а также не 
означает отказа Оператора от своих прав в случае совершения Пользователем подобных либо 
сходных нарушений в будущем. 
11.7. Срок акцепта условий настоящей Оферты не ограничен. Договор считается 
заключенным на неопределенный срок на условиях настоящей Оферты с момента 
совершения Пользователем действий, направленных на регистрацию Учетной записи 
Пользователя в сервисе «САМОЛИСТ». 
11.8. Договор, заключенный Пользователем путем присоединения к настоящей Оферте через 
совершение направленных на соглашение действий, предусмотренных настоящей Офертой, 
может быть расторгнут Пользователем в любое время путем направления Оператору 
письменного уведомления. Договор считается расторгнутым по истечении 7 календарных 
дней после получения Оператором сервиса «САМОЛИСТ» указанного уведомления. Остатка 
денежных средств на Специальном счету по сбору денежных средств Пользователя на момент 
расторжения Договора быть не должно. 
11.9. В соответствии с пунктом 1 ст. 450 Гражданского кодекса Российской Федерации 
Стороны договорились, что Оператор имеет право вносить изменения в условия Договора. 
11.10. К отношениям Сторон в рамках настоящего Договора применяется материальное и 
процессуальное право Российской Федерации независимо от гражданства и места 
жительства Пользователя. 
  
12. Реквизиты Оператора 
  
Общество с ограниченной ответственностью «ПЕРСПЕКТИВНЫЕ РЕШЕНИЯ» 
Юридический адрес: 107497, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Гольяново, ул. 
Монтажная, д.9, стр.1, помещ. 12/2 
ИНН 9718203934 
КПП 771801001 
ОГРН 1227700616406 
 


